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© EXPERIENCIA LABORAL

ASESOR COMERCIAL Y SERVICIO TECNICO
BESTBUY | sep. 2023 - feb. 2024

¢ Como asesor comercial y de servicio técnico en Best Buy, mi responsabilidad principal era
proporcionar asesoramiento experto a los clientes sobre productos electrénicos y
soluciones tecnoldgicas. Ademés, me encargaba de resolver eficientemente cualquier
problema técnico que los clientes pudieran enfrentar con sus dispositivos. Realizaba
demostraciones de productos, facilitaba la compra y proporcionaba un excelente servicio
postventa.

TECNICO DEL SERVICIO POSTVENTA

SOBREMI o JENSEN-GROUP | dic. 2022 - jun. 2023
e Técnico graduado en Electricidad y
Robética Industrial con experiencia e Durante un ano viajé por Espafa y otros paises como Técnico de Postventa,
en instalaciones eléctricas, especializandome en la instalacién de maquinaria de lavado y secado industrial ademas de
optimizacién de almacenaje y el mantenimiento de modelos anteriores. Mantuve comunicacién constante con la fabrica
atencion al cliente a nivel nacional. en Dinamarca para garantizar operaciones fluidas.

Actualmente, me formo en Python
y SQL para aplicar mis SERVICIO TECNICO ESPECIALIZADO
conocimientos en Inteligencia SCHNEIDER ELECTRIC | sept. 2021 - jul. 2022
Artificial. Experiencia internacional
en Canada, fortaleciendo
habilidades de adaptacion.
Motivado por el aprendizaje
continuo y nuevos desafios.

e Alolargo de mi tiempo en Schneider Electric, como Especialista en Soporte Técnico, me
especialicé en brindar asistencia técnica a nivel nacional en dreas como automatizacion,
materiales eléctricos, interruptores de limite, sensores, interruptores de circuito de gran
tamano, motores servo, PLC y vehiculos eléctricos.

MONTAJE E INSTALACION DE REGULADORES DE TRAFICO
PROGRAMAS O,/ jvISA SL. | nov. 2018- nov. 2019

-Tia Portal . . - o o .
e En mirol enregulacion del trafico, me especialicé en montaje e instalacién de reguladores,
-SoMachine semaforos y paneles viales, ademas de manejar sistemas balisticos relacionados. También
colaboré en tareas de almacén. Mis responsabilidades incluyeron asegurar el correcto

-W
Ot"d funcionamiento y seguridad de los equipos instalados, y participar en operaciones de
-PowerPoint preparacion y embalaje de pedidos para entregas puntuales.
“Excel o DATOS ACADEMICOS
-Cadesimu College | Artificial Intelligence - Software Engineering Technology
-Pycharm/Viscual Studio Centennial College - Toronto, Canada

Septiembre de 2023 a marzo de 2024
IDIOMAS O Grado Superior | Automatizacion y Robética Industrial
Centro Publico Escola del Treball - Barcelona

Castellano y catalan: X e
Septiembre de 2019 a junio de 2021

Nativo.
Inalés: Grado Medio | Instalaciones Eléctricas y Automaticas
Ni nlg les. Centro Publico Escola del Treball - Barcelona
Ivel alto. Septiembre de 2017 a junio de 2019
Coreano:

Nivel basico. © CURSOS

¢ Curslo Online | MasterMind | Programacion del lenguaje Python
MAS INFORMACION O * Curslo Online | MasterMind | Matematicas Introductorias

Carnée de conducir B.
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